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9. MAIIA ITOCJIOBHUX INPOLECA

YBoa

VY oBoj nekmuju ce oopahyjy:
1) Cspxa manupama MOCIOBHHX MpoIeca
2) CTpyKTypa U cajpraj Mare MOCIOBHUX Mpoleca
3) Omuc u AeuHUIMja OCHOBHUX €JIeMeHaTa 00paciia Marie MOCIOBHHX Mpolieca

HakoH caB/jiagane jekumje:
v Pazymehere cTpyKTypy M caipkaj Marie IOCIOBHUX IIpoLeca
v' 3nahere 1a onuinere MoCIOBHE Mpoliece myTeM obpacia Mara MocJIOBHHUX Mpolieca

Koyune oepunuyuje

Mamna nocJIOBHHX Npoleca NMpeAcTaBiba JeTajbHy pa3paay W ONUC CBHX IOCIOBHHUX IpoIieca
KOjU TIOCTOj€ Y OpraHM3alliji YUME c€ Jaje CBeoOyXBaTHA CIIMKA O HAYMHY Ha KOjU OpraHu3alinja
OCTBapyje CBOje IMOCIOBHE IINJHEBE.

N3PAJA MAIIE TIOCJOBHUX ITPOLOECA

Hakon wm3pane Jlucre mocnoBHHMX Tporeca JOKYMEHTalMja O CHUCTeMY ce Jajbe paszpalyje
JeTaJbHUM OMKMCOM M eadopalrfjoM CBAaKOT ITOCIOBHOT Tporeca uiaeHTH(ukoBaHor y Jlnctu
nocioBHUX nporeca. Hajuemnrhe ce 3a oBaj mocTynak kopucti odpa3zar Marra mociioBHHX mporeca
Koju o0yXBara 3HATHO MIMPHU JHjana3zoH nHpopmanuja oa obpacma Jlucra MOCIOBHUX IpoIieca.
Tako cama, mopes Ha3WBa MOCIOBHOT IMPOIECa W aKTHBHOCTU KOju ¢y Beh ommcanu y Jluctu
MIOCJIOBHHX TIpOLleca M KOjU C€ W IMpey3MMajy M3 OBOT obOpacua, JAe(UHHIIE CEe U HEroB IHb,
pe3ynTaT, pH3MLHU 10 pealu3alljy HEroBOr IHJba, W MPOIEAYpe OJHOCHO TOK IMOCIOBHOT
npoueca. Haunn Ha koju he ce mocIoBHYU MPOIIecH ONMUCAaTH, OJHOCHO 00pa3all Mare moCI0BHUX
npoueca HUje yHUpHUIMpPaH, ajau ce Hajuemnthe kKopucTu oOpasarl Koju je npenopyuuia Llentpanna
jemmanna 3a xapmonuzanujy (L1JX) Munucrapcrsa ¢unancuja Peny6muke CpbOuje (mar je y
Ipunory 1 ca gerajbHUM YIYTCTBOM 3a TOMYyHhaBamke), Maga je Moryhe W MpHIaroJuTd Ta
nmoTpedama opraHu3alfje u MporecuMa Koje OImucyje.

N3pamom mama cBUX MOCTOBHUX Iporieca Jo0Hja ce cBeoOyXBaTaH OMUC OpPTaHMU3aIi]je U HEHOT
JIeNIOKpYTa paja, Iperyie]l OJrOBOPHOCTH 3a MOjeIMHE aKTUBHOCTH Y OKBHPY IOCIOBHOT TIpOIleca,
yodaBa ce MehjycoOHa MoBe3aHOCT MOCIOBHUX MpOIleca, POKOBU 3a peann3alijy akTUBHOCTH U3
MOCIIOBHOX TIpolieca ajdl U €BEHTYaJHU HEJOCTaIl KOJ OMHCAHUX MOCIOBHHUX IpoIlieca, Kao U
BUxoBa Moryha yHanpehema kako Ou ce yHampeuo U pajl [MelOKyIHe OpraHu3aiuje. Y mpaBo OBO
U jecte cBpxa nokyMmeHrtamuje o cuctemy @YK - ca jegHe ctpaHe oHa omoryhaBa mpaheme



onpeheHor mporeca o1 moveTka 70 Kpaja, a ca ipyre crpane omoryhasa npaheme mporieca Kpo3
OpraHu3aIoHe JIEJIOBE, T MPEICTaBJba OJUIMYAH YIIPaBJ/hauKy ajlaT 32 PyKOBOJACTBO. Hanme, kao
TaKaB aJlaT, JOKYMEHTaIlja O CHCTEMY PYKOBOJICTBY IpY’Ka jaCHY CIIHKY:
e (CBux mpoiieca, BbUXOBUX [IUJbEBA U AKTUBHOCTH Y OKBUPY TPOIIECa;
e OaroBopHHX 0c00a 332 aKTUBHOCTH Ka0 M BPEMEHCKOT OKBHpPA 33 CIIPOBOl)eH¢ aKTUBHOCTH
y OKBHPY TIpoIieca,;
e [loreHnujamHUX HeIOCTaTaKa KOHTPOJIC W/HITH MPEKIIaNamby KOHTPOIA; U
e 3aKOHCKMX, (DMHAHCHJCKMX U JPYTrUX JOKYMEHaTa KOjU PpEryjuily H IOApXKaBajy
aKTUBHOCTH Y OKBHUPY IIpoIIeca.

IIpumep pa3paje U onuca MOCJIOBHOT Npoueca Kpo3 Mamy NocJI0BHHX NMpoLeca MpHKas3at je
y Ilpuaory 2.

Kako Ou pyKoBOJICTBO KOPUCTHIIO JIOKYMEHTAIIM]y O CUCTEMY Kao ajar 3a MPOICHY aJIcKBATHOCTH
cucrema ®VYK, yknamame NOTEHIIMjATHUX HEAOCTaTaKa y MpOoIleCUMa, Ka0 U CBUX HEMOTPEOHUX
AKTUBHOCTH KOj€ Ce MPEKJIaIajy, HEOMXOIHO j€ PEIOBHO aXXypHpATH JOKYMEHTAIIH]y O CUCTEMY
ca muJbeM Ja ce 00e30emu 1a OHa o/IpaxkaBa TPEHYTHO CTambe MpoIleca Y OKBUPY OpraHH3aIlyje.

VY mpakcu ce 4ecTo jaBJbajy HEAOYMHIIE U IpelIKe MPUINKOM YTBphUBama pU3UKA TOKOM
u3page Mane MOCIOBHUX Tpoleca, Ma C€ YeCTO BPIIM KOpeKIuja yTBpheHHX pusuka y
HapeIHUM KopaliMa Ha ycroctaBibamy cucrema @YK, [Ipunukom uaeHTHGHUKAI]Ee pU3HKa
y 0BOj (ha3u u3pajze JOKyMEHTaIlje 0 CUCTeMY, TpeOa BOJIUTH padyHa o ciefehem: pu3uk
Tpeba omucaTu kao Moryhu jgoralaj a He Kao HEraTHMBHO CTame (PU3HMK HHUJjE ,,HEJOCTaTaK
3amocieHux’ Hero ,,0/JIMB KaapoBa™); He Tpebda HABOAUTH KA0 PHU3HK HEIMOCTOjarmkhe
KOHTPOJHE Mepe, HIp. ,300r HempocTaTka HHGPOpMAIMOHOT cucTema®, Beh je pusuk
,HEwKypHa pydHa oOpana moparaka“. Takxole je moTpeOHO HampaBUTH PA3NUKy u3Mehy
pU3MKa W OPraHMU3alMOHUX TMPETIOCTaBKU (HEIOCTaTak 3amocleHUuX, HEIOBOJHHO
(MHAHCHU]CKUX CpPEJCTaBa) jep TO yKasyje Ja cy IUJbEeBU HEPeaTHO MOCTaB/heHH. JleTabHuju
OTIHIC pU3HUKA C€ CIIPOBOJIM Y KACHUJUM (pazama Imporieca ycroctaBibama cuctema OYK.

PE3UME

Kpo3 wmanupame mMOCIOBHMX Tpolleca c€ BpIIM JeTajbHAa paspaja M ONUC CBUX
UICHTH()UKOBAHKUX MMOCIOBHUX MPOIleca Y OpraHU3aIfji YUMe ce J]aje CBeOOyXBaTHA CITUKA O
HAa4YMHY Ha KOjU OpraHM3aIlHja OCTBapyje CBOje MOCIOBHE IMJbEeBE. Marie MOCIOBHUX MpoIieca
Cy €0 JOKYMEHTalljeé O CHUCTEMY KOja PYKOBOJACTBY CIYyKHM Kao ajaT 3a yodaBame U
OTKJIalhakh€ HEJIOCTAaTaKa U HEMPABUIHOCTH y cuctemy OVYK.




IMPUJIOI' 1 - MAIIA TTOCJIOBHUX ITPOLIECA

Ha3ue Kopuchuka jaenux cpeocmaea
MAIIA NIOCJIOBHUX ITPOILIECA

Opranun3anuona
jenuHuIa:

Hudpa
npoueca:

Hudgpa
OpPraHM3anMoOHe
jenuHuIe:

Bep3uja:

PykoBoauian
OpraHu3annoHe
jenuuuie:

Hocuiaan mocjioBHOT
npoueca (0AroOBOpPHO
JIU1E)

Ha3ue nocioBHOr nmpoiueca

n/b moCJIOBHOT MpoIeca

OcHOBHH pHU3HIIA

KpaTaK OITUC MOCJTOBHOI MmMpoueca

Yiaa3:

AKTHBHOCTH:

Pesyarar:

Be3e ca Apyrum nocJIOBHUM NpolecuMa/mpoueaypama




Pecypcu 3a ocTBapuBam-€ MOCJIOBHOT MpoIieca

IIndpe n Ha3uBU npoueaypa

IIpunpema Konrtpoanme OpobpaBa

HNme n
npe3ume

IHoTnuc

Hatym

OBPA3AIL 2. ,MAITA NIOCJOBHHUX MMPOLECA" nonymasa ce Ha cienehu HauuH:

VY pyOpuky ,,Ha3uB KOpHCHHKA jaBHUX cpelcTaBa‘ yHOCH ce Ha3uB KopHucHHKa jaBHUX
CpeICcTaBa,

VY pyOpuky ,,OpraHu3anoHa jeJMHULA® YHOCH C€ HA3UB YXe YHYTpalllbe jeAUHULE
(cexTop, 0ieJbEHE, OJICEK, TPYyTa, UT/...);

VY py6puky ,IIudpa npoueca” yHocu ce OpojuaHa O3HaKa — peIHU OpOj MOCIOBHOT
nporueca no uzpaau lludapuuka na HuBoy KoprcHuka jaBHUX CpefcTaBa;

VY py6puky ,,Illudgpa opranuzanuone jequHuIe" YHOCH ce OpojuaHa UM CIOBHA O3HAKA
— mmdpa yxke yHyTpalme jenunune mno uzpaau llngpapuuka Ha HuBoy KoprcHuka jaBHUX
CpeICcTaBa,

VY pyOpuky ,,Bep3uja‘ yHocu ce OpojuaHa o3Haka Bep3uje MPOIEAYPE;

VY pyOpuky ,,PykoBoau/an opraHu3anMoHe jelMHHLE YHOCH C€ Ha3uB PyKOBOJIHOLA
y’Ke YHyTpalllhe jeAnHuIe (MOMONHUK MUHUCTpPA, CEKpeTap KOPUCHHUKA JaBHUX CPE/ICTaBa,
HauYeJHUK 0/leJbemba, Med o/icexa, pyKoBOAWIALl TPYIIE, UT/...);

Y pyOpuky ,,Hocujian nocjioBHOT npoiueca (0AroBopHO JuIle) YHOCH Ce Ha3WB HOCHOLIA
MOCJIOBHOT Iporeca (MOMONHUK MMHHUCTpa, CEKpeTap KOPHCHUKA JaBHUX CpeE/ICTaBa,
HA4yeJHUK OJieJbea, Ied oJceKa, pPYKOBOAWJALl Tpyle, HUTA..) OJArOBOPHOI 3a
peanu3aiujy mpoiieca,

VY pyopunu ,,HazuB moc10BHOT mpoueca* BpIIM c€ UICHTU(PUKOBAKE TIPolieca - YHOCH
ce Ha3uWB mporieca (HIp. jaBHe HabOaBKe, HaIjiaTa Mmope3a, 0OpadyyH W HWCIIaTa IiaTa,
IUTAHUPAbE U MpUIipeMa Oynera, PMHAHCH]CKO U3BEIITABAKE U PAYYHOBOJCTBO, UT/L. );
VY py6punu ,,I{n/b mocI0BHOT mpoueca BpIIM ce HIACHTU(UKOBaHkE [IUJba KOjU Tpeda 1a
ce OCTBapu Kao pe3yJsTaT CIpoBohema Mpoleca - YHOCH C€ OIUC TUIAHUPAHOT pe3yJiTaTa.
[usbeBu Tpeba 1a Oyay: KOHKPETHH, MEPJHbUBH, OCTBAPJHHBH U OJIarOBpeMEeHH (HITp. LUJb



nocyoBHor npoueca ObpayyH u ucniama niama j€ npagogpeMer u mavax oopauyH u
UCNIAmMa naama 3anoCieHuUMda.)

10. V py6puiy ,,OCHOBHM PH3MIM BPIITH C€ UACHTU(HUKOBAKE PU3UKA KOJU MOTY JIa yTHIY
Ha OCTBapemE IUJba IMOCIOBHOT Tporeca. Pusuk je morahaj xoju mma HEXEJbEHH WIIH
HeratuBaH ucxoja. Mepu ce BepoBaTHohoMm na he ce morahaj ocTBapuTu W yTHIajeM,
OJHOCHO TIOCIIEAMIIOM Kojy he MMaTu Ha ocCTBapeme Iusba (HIP. OCHOBHU PHU3HUIH
MOCJIOBHOT Tiponieca Obpauyn u ucniama niama MOTIU OM OUTH - Kallkbehe y UCIIaTH
iara, Mamke WIM Bulle HcilaheHa ruiata, HeoBiamheH MpucTyn uHboOpMaljamMa u
HeoBJIalNeHe UCIuIaTe).

11. V pyOpuky ,,KpaTak onuc mocJ10BHOT npoieca“ YyHOCH ce KpaTak OIUC CBUX aKTUBOCTH
KOje 4HMHEe MOCIOBHU mpouec. [locnoBHH mpoliec je HU3 aKTUBHOCTH IMOBE3aHUX PaIU
OCTBapvBama TOCIOBHUX IUJbeBa. V3BOpH KOjU MOTY OWUTH O] KOPHUCTH y TPHUIPEMH
OIKca MOCJOBHOT TPOIeca Cy OpraHU3alMoOHe cxeme, OyleT W (UHAHCHjCKU IUIaHOBH,
cucremMarn3anyja, GuHaHCHjCKa oBIanthemka, IPONKCH U MPUPYYHHIIN, KA0 U YIPABIbAuYKH
nHpopmannonu cuctemu. BehuHa mociioBHuUX mporieca Ma BUIIE aKTHBHOCTH, OJHOCHO
pa3nuuuTe aKTUBHOCTHU Ce Mperuinhy v nmoap:kasajy jefHa Ipyry;

11.1. 'V okBupy oBe pyOpuKe IMOJ O3HAKOM ,,¥YJa3“ WACHTU(DUKOBATU €JIEMEHTE KOjU
yla3e y mporec. Ya3Hu €JIeMEHTH MOTry OUTH marepujani, (PUHaHCHjCKa CPEelCTBa,
JbYACKHU pecypcH, orpema, Mojialu Koju cy pe3yJTaT HEeKOT IPYror mpolreca Uitk moJ| —
npoiieca, UTA. (HIp. yJia3 MOCIOBHOT Tipouieca Obpauyn u ucniama niama Morao ou
OuTH - moany 3a oOpadyH Iu1aTa, OylueTcKa Cpe/icTBa 3a UCIUIATY TUIaTa... ).

11.2. 'V okBupy oBe pyOpuKe IO O3HAKOM , AKTHBHOCTH KpPaTKO OIMCATH CBE
AaKTUBHOCTH KOj€ YHMHE TIOCIOBHHU Tporec. [IoCiIoBHHM mpolec je HU3 aKTUBHOCTH
MOBE3aHUX PATM OCTBAPHBaba IOCIOBHHMX LWJbeBAa (HIIP. aKTHBHOCTH KOje YHWHE
noca0BHU npouec Obpauyn u ucniama naama Morie 6u OUTH - IPUKYTJbake MoaTaka
noTpeOHUX 3a o0payyH Ijara, oOpayyH NMpPOMEHa y OJHOCY Ha HPETXOJHH Mecel]
(6ooBame, MPEKOBPEMEHH Pajl, TOAMIIBU 0MOpP, CTUMYJIALHje, UTI.), YHOC MoJlaTaKa
y cUCTeM 3a o0pavyH IJjara, o0pauyH Ijiara 3a TeKyhu mMecel, 3aXTeB YpaBH 3a TPe30p
3a HCIUIATy IUIaTa, 3aXTeB 3a IPEHOC CpelcTaBa Ha padyHe 3aloClIeHUX, IMojesa
WCIUTaTHUX JHCTHNA.

11.3. 'V oxBupy oBe pyOpHKe M0J 03HAKOM ,,Pe3yraT™ KpaTKo ONMMCATH IITa MPEICTaBIbha
pe3ynrar mnpoieca. AKO Cy pelIeHH pPHU3ULM KOjU C€ MOTY IOjaBUTH y CIIpOBOhewmY
onpeheHor nporeca, pe3ynrat 6u Tpedao OUTH — OCTBApEH-E [IUJba MOCIOBHOT MpoIleca.
Hnp. pesyarar nocnoBHor nporeca Obpauyn u ucniama niama mMorao 0u OUTH -
61aroBpeMeHo 1 TauHO oOpauyHaTa 1 MciutaheHa riaTa 3arnocjaeHuma.

12,V pyOpummu ,,Be3e ca ApyrumM NOCJOBHUM HpoLecuMa/mpoueaypama‘ BpLIM ce
UACHTU(PUKOBAKHE OCTAIMX TOCIOBHUX TIpoleca KOjU Cy YKIbyUYeHH WIM HMajy HEKy
MTOBE3aHOCT Ca OBUM TIOCIIOBHUM IIpoiiecoM. To MOTy OWTH TPOIIECH KOjH Cy TTOBE3aHH ca
MPOIeCOM WM Kao ,yia3‘ WM Kao OHU KOju he KOPHUCTHTH ,,pe3ynrar’ MOCIOBHOT
nporieca (KaJpoBCKa €BUACHIN]a U KEbUTOBOACTBEHA €BUICHITN]A);



13. V pyOpuru ,,Pecypcu 3a ocTBapuBam€ MOCJIOBHOT NpoIeca‘ BPIIK ce UICHTH(DUKOBAKE
pecypca moTpeOHHX J1a OU ce MOCIOBHU MPOIIEC CIIPOBEO Ha HAYWH Jla C€ OCTBApHU IIHJb
nporieca. Kao jenan ox pecypca nmoTpeOHUX 3a OCTBapHBAKE CBHUX ITOCIIOBHHX IpoIieca Cy
3aloCJIeHH TMOTPEeOHM 3a W3BpLIABAake AKTUBHOCTH Tmpoleca. Pecypcu Morum OutH u
¢uHaHCHjCKa cpeicTBa, MH(POpMATHUKA MOAPIIKA WM OWJIO KOjU JIPYTH Pecypc KojH je
MIPEAYCIIOB 32 pean3alyjy OCIOBHOT MPoIeca.

14.V py6punu ,llIndpe u HazuBu npomeaypa‘“ - yHoce ce mudpe, OpojeBH U Ha3UBHU
nporenypa caipKaHuX y OKBHUPY Ipolieca, Ka0 M OJrOBOPHOCTH M OBJamhema y
peanu3anyju mporieca, mo u3paau Llndaparnka Ha HUBoy KopucHHKa jaBHUX cpejcTaBa.



INPUJIOTI 2 — ITIPUMEP MAIIE IIOCJIOBHUX ITPOLHECA HIKOJIE

Has3ue kopucnuka jagnux cpeocmaga: ILIKOJIA

MATIIA ITIOCJIOBHOI ITPOLHECA: Ili1anupame U peaju3alnuja HacTaBe u y4ema

Hndpa
OpraHu3anuoHa Hacrapa ¢p

. 1
jenuHHIA: npoieca:

Indpa opranusanmone 02

e Bep3uja: 1

PykoBoauian
OpraHu3anuoHe Hupexrtop
jennHuie:

Hocunai mocjioBHoOr
npoueca (0AroBOpHO
JIUIIE)

[TomohHuk aupexTopa

u/b mocs10BHOT mponeca

Cruname, MOpOUIMpUBAaKE M NpOoAyOsbuBame (YHKIMOHATHUX 3HAmka YYEHUKA Kpo3
CBaKOJHEBHO yUCH-€ U YCaBPILaBabHe

OcHOBHU pU3MLH

Heaxypna nenaromnika nokymeHnTanuja; HeperynapHo 3akjbydeHa olieHa

KpaTaK OIIUC MMOCJTOBHOI Mpoueca

Yaas: HIkoncku nporpam

AxtuBHOCTH: M3pasa niuaHoBa HacTaBHUKA y ckiany ca llIkonckum nmporpamom, IjiaHOBUMa
U IIporpaMyMa HacTaBe U yuema M cTaHaapanMma nocturayha; M30op yibenuka; YTBphusame
KpUTepHjyMa olemHBama; [Ipunpemame HacTaBHHKa 3a yac; Peanmusanmja yaca; Bobhemwe
eByjieHIMje o mocturHyhuma yuenuka, Mspaga MOII-a 3a yueHuke kojuma je moTpeOHa
Jl0JlaTHa noApuika y pany; IIpoBepa ocTBapeHOCTH MCXO4a U OLICHHUBAKkE yUEHUKA; AHanu3a
peanuzanuje HactaBe; Capanma ca I1I1 cayx6om

Pesyarar: JaBHa ncnpasa

Be3se ca APYIruM nmoCJIOBHUM npouecha/npouez{ypaMa

[Tnanupame u peanuzaimuja ocTaaux 00aBe3HUX 00JIMKa 00pa30BHO-BACTIMTHOT pajia
[Tompmika ydyeHunuma / poauTesbiMa U HaCTaBHUIIMA
[Tpaheme u BpeHOBaWkHE€ 00PAa30BHO-BACTIUTHOT pajia

Pecypcu 3a ocTBapuBame MOCJI0BHOT MpoLeca

HacraBau 1 BaH HacTaBHU Kajap
Yunonuie, kKaOuHEeTH




IIu¢pe u Ha3uBM npoueaypa

02.1.1 Ipouenypa niaHupama, NIpUIpEeMama U pealin3aliije HaCTaBe U yuema

02.1.2 Iponenypa MHUIMjATHOT TECTHPAha YICHUKA

02.1.3 IIponenypa aHanu3e HaCTaBe ¥ HACTABHOT IpoLeca

02.1.4 TIpouenypa uzpane UOII-a

02.1.5 IIponenypa yrBphuBama Kputeprjyma oremuBama Ha HUBoy CB u cymaruBHOT 1
(OopMaTHBHOT OLICHUBabHA

02.1.6 N360p ynbennka




